Hau

prazer na alimentagdo

O ITAU alinha o seu foco nas dreas da Saude e Social sendo uma empresa especialista nestes
segmentos. O ITAU compromete-se com os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS),
da resolugdo da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU). Definimos e identificdmos os prioritdrios,

de forma a focar os esforgos e a garantir o alinhamento com a estratégia da empresa.

O ITAU atribui elevado valor ao bem-estar das suas Pessoas e ao seu Desenvolvimento e
Valorizagdo Profissional e Pessoal, promovendo um ambiente de trabalho sauddvel, seguro,
inclusivo e com igualdade de oportunidades. A Aceleragdo Digital servird para a simplificagdo dos
processos e para uma diferenciagdo junto dos nossos Clientes, aumentando a sua fidelizagdo.
Sé através de uma evolugdo continua poderemos crescer e aumentar a nossa competitividade.
Sempre com o foco na Alimentagdo Sénior e para a Saude, Sustentabilidade Ambiental e
Inovacgdo, conseguiremos alcangar 0os nossos objetivos.

A estratégia de Inovagdo tem como principal base o contexto organizacional
do ITAU e assenta nos seguintes pressupostos:

- Estimular a Investigacdo e a Inovagdo;

- Promover uma Estratégia de Inovag¢do aberta em que se procura potenciar as parcerias
com as partes interessadas;

- Manter as condigdes adequadas para a promogdo de uma cultura de Inovagdo, para a
Criatividade Interna e para a Gestdo do Conhecimento;

- Assegurar os recursos necessdrios para garantir que o Sistema de Gestdo de IDI atinge
os resultados pretendidos;

- Reforcar a competitividade e o crescimento sustentado
do ITAU, bem como a sua diferenciacdo e valorizagdo
no mercado da alimentacdo coletiva;

- Manter o Portefélio de Projetos e Iniciativas equilibrado,

tendo em conta os objetivos estratégicos do ITAU e os

recursos disponiveis.
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